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   Introducción 

El turismo inclusivo es fundamental para garantizar que todas las personas, 

independientemente de sus capacidades o dificultades, puedan disfrutar plenamente 

de la oferta turística. Aumentar la conciencia pública sobre la accesibilidad 

universal es clave para cambiar actitudes y comportamientos hacia la diversidad y 

fomentar una sociedad más inclusiva. 

Yecla, con su rica oferta cultural y natural, con su apuesta por la inclusión, tiene la 

oportunidad de posicionarse como un referente en turismo accesible. Y en línea con su 

Plan de Comunicación Inclusiva, se desarrolla una primera campaña digital de 

sensibilización, centrada en tres enfoques principales: 

1. Visibilizar la apuesta de Yecla por la accesibilidad universal:  

Busca dar a conocer los esfuerzos de Yecla para hacer un destino más accesible 

para todas las personas, destacando las iniciativas que se están llevando a cabo.  

2. Destacar la importancia de la accesibilidad universal en el turismo:  

Busca destacar la accesibilidad universal como un beneficio para todos, un 

enriquecimiento, no solo para personas con discapacidad, y sensibilizar sobre la 

importancia de adaptar espacios y servicios turísticos para ofrecer una experiencia 

inclusiva. 

3. Fomentar la concienciación e implicación de agentes del turismo:  

Busca involucrar a los profesionales del sector turístico en el cambio, 

sensibilizándolos sobre la importancia de ofrecer servicios inclusivos y de calidad 

para garantizar una experiencia accesible a todos los visitantes y locales a través 

de consejos prácticos. 

   Campaña de sensibilización  

Para cada enfoque, se ha diseñado cartelería digital y propuesta de textos para las 

publicaciones, adecuadas a las diferentes redes sociales utilizadas por Turismo Yecla: 

Facebook, Twitter/X, LinkedIn e Instagram.  

Se recomiendan los siguientes criterios de publicación:  

1. Programar publicaciones en horario de máxima actividad (11:00-13:00 o 17:00-

19:00) 

2. Priorizar días entre semana para LinkedIn 

3. Fines de semana para Instagram y Facebook 

4. Mantener interacción activa con comentarios 

5. Fomentar el compartido por parte de entidades turísticas locales 

6. Añadir alt a las imágenes, para favorecer su percepción por personas con 

dificultades visuales. (Se facilitan en cada apartado) 

7. Propuesta de hashtags optativos, a los que debe añadirse las direcciones de 

Turismo Yecla o entidades relacionadas.  
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   Primer enfoque 
 

El primer enfoque busca visibilizar la apuesta de Yecla por la accesibilidad universal. 

Es decir, dar a conocer los esfuerzos de Yecla para hacer un destino más accesible 

para todas las personas, destacando las iniciativas que se están llevando a cabo. 

 

En Yecla somos más: la diferencia enriquece, la inclusión transforma 

 

 

 

Descripción alt de la imagen: Montaje de cuatro fotografías, compuesta por la 

Basílica de la Purísima, una pareja de ancianos, una niña y una persona en silla de 

ruedas. Y la frase: En Yecla somos más: la diferencia enriquece, la inclusión 

transforma 
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  Instagram 

¿Sabías que en Yecla el turismo avanza hacia una mayor accesibilidad?      

En nuestra tierra, cada persona suma y enriquece la experiencia. Por eso, estamos 

analizando y adaptando nuestros espacios turísticos para que todos puedan disfrutar 

de: 

     Puntos de información accesibles 

       Museos con recursos adaptados 

        Monumentos históricos sin barreras 

              Rutas y senderos inclusivos 

 

En Yecla somos más: la diferencia enriquece, la inclusión transforma       

#TurismoYecla #TurismoAccesible #YeclaSuma #AccesibilidadUniversal 

#TurismoParaTodos #RegionDeMurcia #VisitYecla #TurismoInclusion 

 

  Facebook 

     YECLA ABRE SUS PUERTAS A TODAS LAS PERSONAS      

En Yecla creemos que el turismo debe ser una experiencia para todas las personas, 

sin excepciones. Por eso, nos enorgullece anunciar que nuestros espacios turísticos 

están siendo analizados y adaptados para garantizar una experiencia inolvidable a 

cada visitante. 

En Yecla somos más: la diferencia enriquece, la inclusión transforma. 

 

     ¿En qué estamos trabajando? 

- Rutas turísticas adaptadas 

- Personal formado en atención a la diversidad 

- Comunicación inclusiva 

- Espacios culturales accesibles 

 

Descubre una ciudad que te acoge tal como eres. ¡Yecla te espera! 

#YeclaSuma #TurismoAccesible #AccesibilidadUniversal #TurismoParaTodos 

#YeclaInclusion 
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  Twitter/X 

Tweet 1: 

En #Yecla el turismo es para todas las personas     

Descubre una ciudad donde cada persona suma y cada experiencia cuenta. 

En Yecla somos más: la diferencia enriquece, la inclusión transforma       

#TurismoAccesible #YeclaSuma 

 

Tweet 2 (hilo): 

¿En qué estamos trabajando? 

    Rutas accesibles 

    Museos adaptados 

    Experiencias inclusivas 

    Personal cualificado 

Hacemos del turismo una experiencia universal      

#TurismoParaTodos #YeclaInclusion 

 

  LinkedIn 

     Yecla marca un nuevo estándar en turismo accesible e inclusivo 

Nos enorgullece anunciar que nuestra ciudad está transformando la experiencia 

turística para hacerla verdaderamente universal. Este compromiso con la accesibilidad 

no solo refleja nuestros valores como comunidad, sino que también representa una 

apuesta decidida por un turismo sostenible y responsable. 

 

En Yecla somos más: la diferencia enriquece, la inclusión transforma 

 

Estamos trabajando en: 

      Análisis y adaptación de espacios culturales 

      Formación especializada para profesionales del sector 

      Desarrollo de rutas turísticas inclusivas 

Desde el Ayuntamiento de Yecla, invitamos a todos los profesionales del sector 

turístico a conocer nuestro modelo de gestión turística inclusiva.  

#TurismoAccesible #Inclusión #Sostenibilidad #DesarrolloTurístico #YeclaSuma 
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   Segundo enfoque 
 

El segundo enfoque busca destacar la importancia de la accesibilidad universal en el 

turismo, como un beneficio para todos, un enriquecimiento, no solo para personas con 

discapacidad, y sensibilizar sobre la importancia de adaptar espacios y servicios 

turísticos para ofrecer una experiencia inclusiva. 

 

Cada barrera que eliminamos en Yecla, es un viaje que compartimos 

 

 

 

Descripción alt de la imagen: Una fotografía de una puerta antigua, color turquesa. 

Está entre abierta dejando ver parte de un paisaje natural. Y la frase: Cada barrera 

que eliminamos en Yecla, es un viaje que compartimos.  
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  Instagram 

     ABRIENDO CAMINOS, COMPARTIENDO EXPERIENCIAS      

Cada barrera que eliminamos en Yecla es un viaje que compartimos. ¡La accesibilidad 

en el turismo es esencial!        

¿Por qué es tan importante? 

     Porque el turismo inclusivo beneficia a toda la comunidad 

     Porque todos merecen disfrutar de nuestro patrimonio 

     Porque la diversidad enriquece nuestra ciudad 

     Porque un destino accesible atrae más visitantes y es más cómoda para sus 

habitantes. 

En Yecla trabajamos para que TODAS LAS PERSONAS puedan crear recuerdos 

inolvidables en nuestros museos, bodegas y monumentos.                    

¡Ven y descubre una ciudad que piensa en todos!      

#TurismoYecla #AccesibilidadUniversal #YeclaParaTodos #TurismoAccesible 

#DestinoYecla #RegionDeMurcia #TurismoInclusion 

 

  Facebook 

     ABRIENDO CAMINOS, COMPARTIENDO EXPERIENCIAS      

Cada barrera que eliminamos en Yecla, es un viaje que compartimos. 

¿Por qué es tan importante la accesibilidad en el turismo? 

     Porque el turismo inclusivo beneficia a toda la comunidad 

     Porque cada persona merece disfrutar de nuestro patrimonio 

     Porque la diversidad enriquece nuestra ciudad 

     Porque un destino accesible atrae más visitantes y es más cómoda para sus 

habitantes 

 

En Yecla trabajamos día a día para que nuestro patrimonio cultural, nuestras bodegas, 

museos y monumentos sean espacios donde TODAS LAS PERSONAS puedan crear 

recuerdos inolvidables. 

¡Ven a descubrir una ciudad que piensa en todos! 

#YeclaTurismo #TurismoAccesible #AccesibilidadUniversal #DestinoYecla 
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  Twitter/X 

Tweet 1: 

Cada barrera que eliminamos en Yecla, es un viaje que compartimos      

       La accesibilidad en el turismo es esencial porque:  

     El turismo inclusivo beneficia a toda la comunidad 

     Todos merecen disfrutar de nuestro patrimonio 

     La diversidad enriquece nuestra ciudad 

     Un destino accesible atrae más visitantes y es más cómodo para todos 

#TurismoAccesible #YeclaInclusion 

 

Tweet 2 (hilo): 

En Yecla trabajamos para que TODAS LAS PERSONAS puedan crear recuerdos 

inolvidables en nuestros museos, bodegas y monumentos.                    

¿Quieres unirte? Porque el verdadero viaje, es aquel que podemos compartir todos      

Descubre una ciudad que abre sus puertas a todas las personas                

#TurismoYecla #AccesibilidadUniversal #YeclaParaTodos #DestinoYecla 

#TurismoAccesible 
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  LinkedIn 

     La accesibilidad universal: el pilar fundamental del turismo del presente y 

futuro      

Cada barrera que eliminamos en Yecla, es un viaje que compartimos.      

En el sector turístico, la accesibilidad universal no es solo una adaptación: es una 

transformación necesaria que beneficia a toda la sociedad. En Yecla, estamos 

liderando este cambio con un compromiso firme hacia un turismo verdaderamente 

inclusivo.      

¿Por qué apostamos por la accesibilidad universal? 

        El 15% de la población mundial vive con alguna forma de discapacidad. 

      El turismo accesible representa una oportunidad de mercado de más de 150 

millones de personas en Europa. 

     La accesibilidad mejora la experiencia de TODA la comunidad. 

Nuestro compromiso se enfoca en: 

• Comunicación e información accesible       

• Inversión en el estudio e implementación de soluciones inclusivas        

• Formación del personal turístico                 

• Desarrollo de experiencias pensadas desde el diseño universal       

Construyamos juntos un futuro turístico donde todos tengan cabida.      

#TurismoAccesible #Inclusión #DesarrolloTurístico #YeclaTurismo 

#AccesibilidadUniversal 
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Tercer enfoque  
 

El tercer enfoque busca concienciar e involucrar a los profesionales del sector turístico 

en el cambio hacia el turismo inclusivo, poniendo el foco en la importancia de su 

participación a través de consejos prácticos. 

 

La inclusión en el turismo de Yecla, empieza contigo 

 

Composición de 4 imágenes  

 

 

Descripción alt de la imagen: 

Escribir el mismo texto que se encuentre sobre cada imagen. 
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  Instagram 

Agrupar las imágenes en carrusel tipo Instagram 

LA INCLUSIÓN ES NUESTRA SUPERPOTENCIA      

En Yecla estamos transformando la accesibilidad, ¡y TÚ puedes ser parte de este 

cambio!  

Imagina una ciudad donde: 

     Cada imagen tiene voz 

     Las calles son libres para TODOS 

     Ningún contenido deja a nadie fuera 

No se trata de hacer algo "extra", se trata de hacer las COSAS BIEN.  

Pequeños gestos, GRANDES CAMBIOS.  

¿Te unes a nuestra revolución inclusiva?      

#YeclaAccesible #AccesibilidadUniversal #InclusiónSocial 

 

  Facebook 

Agrupar las imágenes, a través del formato de álbum. 

     YECLA: CONSTRUYENDO INCLUSIÓN DÍA A DÍA 

Queridos vecinos y vecinas, la accesibilidad universal no es un objetivo lejano, ¡es un 

compromiso que comienza con cada uno de nosotros y nosotras! 

En Yecla creemos que una comunidad se mide por cómo cuida e incluye a TODAS las 

personas. Por eso te invitamos a realizar pequeños gestos que generan grandes 

cambios: 

    Imágenes con texto descriptivo 

    Calles libres y navegables 

    Comunicación sin barreras 

Cada pequeño gesto transforma nuestra realidad      

¿Estás listo para ser parte del cambio?  

#YeclaAccesible #TodosSumamos #AccesibilidadUniversal 
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  Twitter/X 

Agrupar las 4 imágenes en carrusel de Twitter (máx. 4 imágenes) 

     YECLA: CONSTRUYENDO INCLUSIÓN DÍA A DÍA 

La accesibilidad universal no es un lujo, ¡es un compromiso que empieza con cada 

uno de nosotros!        

Pequeños gestos que generan grandes cambios: 

    Imágenes con texto descriptivo 

    Calles libres y navegables 

    Comunicación sin barreras 

La ciudad que queremos es la que CONSTRUIMOS JUNTOS      

 

¿Estás listo para ser parte del cambio? 

#YeclaAccesible #TodosSumamos #AccesibilidadUniversal 

 

  LinkedIn 

Agrupar las 4 imágenes en carrusel de LinkedIn o realizar collage 

     Accesibilidad Universal: más que un compromiso, una estrategia inclusiva     

Creemos que la verdadera transformación social ocurre cuando convertimos la 

accesibilidad en una filosofía comunitaria. 

En Yecla demostramos cómo pequeñas acciones pueden generar un impacto 

significativo: 

    Texto alternativo en imágenes            

    Aceras libres de obstáculos         

    Subtítulos en contenidos multimedia         

La diversidad no es un desafío, ¡es nuestra mayor fortaleza competitiva!      

Únete a nuestra misión de crear entornos inclusivos que potencien el talento de 

TODAS LAS PERSONAS. 

#YeclaAccesible #AccesibilidadUniversal #Inclusión #Diversidad 

#DesarrolloComunitario #TodosSumamos @TurismoYecla @DiputacionMurcia 

 


